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UX 1 begyndelsen af udviklingsforlabet

Formal

Formalet med brugerinddragelse tidligt i et udviklingsforlgb er at unders@ge behovet hos brugerne. Da der
ikke er plads til indledende interviews eller andre tidlige metoder i projektet, har vi valgt at afprave projektets
antagelser om brugernes behov i overensstemmelse med Design Thinking principperne. Samtidigt evalueres
ideer og lgsninger til brugerfladen i forhold til brugervenlighed.

Prototype

Til illustration af projektets antagelser, udvikledes en prototype bestaende af en delvist interaktiv hjemme-
side. Prototypen tilgas via et link over internettet og bestar af en raekke linkede HTML sider med begraenset
interaktivitet og begraensede detaljer. Dog er prototypen interaktiv nok og indeholder tilstrackkeligt med ek-
sempler til, at kunne illustrere ideer og funktionalitet under brugertest og ved preesentation til brugerpaneler.

Metoder

Brugertest

Brugertesten udfgrtes, som en formativ teenkehgit test kombineret med indledende og afsluttende interviews.
Ved hver test deltog en tester og en testleder sammen med en eller to observatarer. Bade testleder og ob-
servatarer er projektmedarbejdere fra SEGES.

Alle testere (4 i alt) er praktiserende landmaend og daekker driftsformerne, planteavl, slagtesvin, sger, sma-
grise og kyllinger — alle med konventionel drift.
Blandt testerne fandtes bade landmaend med interesse i klima og klimaskeptikere.

Fokusgruppemgade

Der udfertes en forventningsafstemning i forhold til Landbrugets klimavaerktaj med deltagerne ved Land-
mandspanelmgdet og Virksomhedspanelmgadet. Derudover blev der til Landmandspanelmadet efterfglgende
afholdt en preesentation og diskussion af udvalgte skaermbilleder fra prototypen.

Forventningsafstemningen blev udfgrt ved en individuel brainstorm over bekymringer og forventninger med
efterfalgende praesentation og diskussion i plenum.

Relevans

Det er afggrende ngdvendigt for Landbrugets klimaveerktgj at involvere faktiske brugere i udviklingsproces-
sen for at na frem til et produkt, der bedst muligt deekker brugernes behov og samtidig har en hgj grad af
brugervenlighed. Hertil er en prototype til afpr@gvning og tilpasning efter brugertest en anerkendt og effektiv
metode.



